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POI DONG VE DIEN GIA
PGS. TS. Nguyén Dirc Loc

Ong Nguyén Brc Loc la chuyén gia nghién ctru trong linh vwee nhan hoc voi
kinh nghiém hon 15 nam giang day nghién cru phuwong phap luan va
phuwong phap nghién ctru cho chwong trinh dai hoc va sau dai hoc tai
trwdng Dai hoc Khoa hoc Xa héi va Nhan van — Pai hoc Québc gia TP.HCM.
Ong la tac gia, chd bién nhiéu dau sach chuyén khao lién quan dén doi
sbng xa hoéi Viét Nam dwong dai va c6 hon 20 bai bao khoa hoc cong bd
trong va ngoai nwéc. Ong ¢o kinh nghiém hwéng dan khoa hoc cho cac hoc
vién cao hoc, nghién ctru sinh tai cac trwdng thudéc nganh khoa hoc xa hoi
va nhan van, cho dén nay da c6 hon 20 hoc vién cao hoc, nghién ctu sinh
bao vé thanh cbng luan van, luan an.

Nam 2008, Ong sang lap chwong trinh Café hoc thuat Nhan van — Mot dién
dan hoc thuat, noi thu hat déng dao giéi hoc gia va cac ban tré quan tam
thé hién quan diém nghién ctru, trao déi va déi thoai.

V@i chuyén moén sau trong linh viee nhan hoc — dan téc hoc 6ng co thdi gian
nghién ctru thwe dia lién luc va lau dai & cac vung mién tai Viét Nam béng
phwong phap nghién ctru dinh tinh vai 16i tiép can dién da dan toc hoc. Ong
la nghién ctu vién chinh thirc cla hop phan dinh tinh chwong trinh nghién
cru Nhivng cudc doi tré tho (Young lives) cta dai hoc Oxford, Anh Qudc tai
Viét Nam.



POI DONG VE DIEN GIA
TS. Nguyén Khanh Trung

= Ong Nguyén Khanh Trung tét nghiép clr nhan xa hoi hoc tai Dai hoc M& TP. H6 Chi
Minh, tét nghiép c&* nhan van chwong Phap tai Dai hoc KHXH&NV TP. HCM, tot
nghiép thac si va sau do la tién s xa hoi hoc tai Pai hoc Toulouse Jean Jaurés
(Céng hoa Phap) véi hoc bbng clia Hiép hdi cac trwdng Pai hoc néi tiéng Phap
(AUF). Ong d3 tirng 1a nghién cru vién hop tac tai Trung tdm Nghién ctru Xa hoi
hoc, thudc trwedng Pai hoc Nantes- Phap.

«  Bén canh viéc nghién clru, ttr 2004 dén nay, Ong la gidng vién thinh gidng cho
trro'ng Pai hoc M& va mét so trwdng dai hoc khac tai Tp. HCM véi cac mbén hoc
nhw Lich st Xa hoi hoc, Xa héi hoc nhap mén, Phwong phap nghién ctru

- DPdi twong nghién clru cta éng tir khi 1am luan van thac si cho dén nay ludn la gido
duc Viét Nam va Phwong phap dinh tinh. Ong da cdng bd nhiéu bai bao nghién ctru
trén cac tap chi khoa hoc, tham gia nhiéu hoi thdo qubc té dwoc td chirc trong va
ngoai nwdc, cling nhw thuwong xuyén co y kién binh luan trén bao chi vé cac van dé
thoi sw lién quan dén gido duc.

- Gan day nhét, thang 4/2015, cdng trinh nghién clru ctia dng vé vai trd cac chi thé
then chét trong gido duc tiéu hoc céng lap Viét Nam va Phan Lan hién nay ciing da
dwoc Nha Xuat ban Khoa hoc xa hoi, két hop véi DTBooks va Vién IRED xuét ban
va phat hanh véi tiéu dé “Gido duc Viét Nam va Phan Lan — mét nghién ctru so
sénh dién hinh vé vai tro cac chu thé tai hai truong tiéu hoc cong lap cua hai nuéc”

IRED va “So sanh giéo duc gia dinh gitta cac phu huynh Phap va Viét Nam” ciing d&
Ittt fo Researc on dwoc Nha Xuat ban Khoa hoc xa hoi két hop vai Vién IRED xuat ban va phat hanh

Educational Developm

cudi nam 2016.
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NOi dung

MO hinh tu duy va lua chon phuong phap
nghién ctru

Nghién ctru dinh tinh la gi?

Nguén tu liéu

Mot so k§ thuat khao sat trong nghién ctu
dinh tinh
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Hai con dwong tw duy:

= Dién dich:
. Theo 16i dién dich, chung ta sé& phai dwa trén
nhirng nghién cwu/ly thuyet di trwdc dé xac
dinh trwedc mot (hoac vai) gia dinh/gia thuyet
roi tr dé thu thap tai liéu dé tim cac luan cw
chirng minh/kiém dinh cho gia thuyét cua

minh, hodc minh hoa cho cau chuyén cua
minh.

. Quy nap:
- Chung ta sé thu thap tw lieu va tim cac khudn
mau, van dé, cau truc xuat hién t chinh tw
lieu, hay con goi la cach di tw tw liéu di lén,

Cach nay thwong lau cong hon nhwng c6 thé
sé& phat hién dwoc nhiéu diéu thu vj hon.



Khai ni¢m/ly PP Dién dich
PP Quy nap oY thuyét ..., '
[ ] ° . .A
hl :
o... .4
Thong tin, dir Chap nhan/bic bo gia thuyét Cac gia
ki¢n thuc té thuyét
LA Ban biit dau cudc bing 16i tw duy nao?
o. ;

Cac quan sat

Nghién ciru dinh tinh Nghién ciru dinh luwgng
(thi nghi¢m

A O , . A e®®
.0.... 5 i ...00
Cee.,, /khao sat thuc t€) 4

®e

IRE DKlen tao khai nlem, Ch""}g minh ly
xay dung Iy thuyét thuyet
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Xu hwong hién nay

= Cach phd bién nhat 1a két hop ca 2 con
duong dién dich & quy nap. Xuat phat
diém van phai 1a mot hinh dung nao do
trong dau dua trén nhitng gi nguoi khac da
viét.

= Sau d6 khi da ‘tham’ tu liéu roi sé tu phat
hién ra cac van dé, mo hinh, cau tric riéng
cua minh.
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Nghién ctru dinh tinh la gi1?

= Nghién ctiru dinh tinh 1a mdt hoat dong co
vl tri dinh vi nguo1 quan sat trong xa hoi,
bao gém mot loat cac cach thuc hanh dién
giai lam nguoi ta hiu rd hon vé xa hoi.
Chinh vi vay, nghién ctru dinh tinh 1a mot
chién lugc nghién ctu luon ludn nhan
manh dén tir ngit, ¥ nghia biéu tuong nhiéu
hon con so trong viéc thu thap va phan tich
dir l1éu.




Nguon tw liéu

= Nghién ctru dinh tinh hudng to1 kham pha,
gial thich y nghia cac hién thuc xa hoi,
khuén mau van héa hon 13 nd luc chimg
minh mot luin diém nao doé.

= Cac mO1 quan tam cua dinh tinh thuong
cht trong dén cac trai nghiém ca nhan cua
d6i tuong khao sat nhim kham pha: v
nghia biéu twrong, nhan thirc, quan diém,
niém tin..
IRED 9 Cac van dé nay thuong 1a triru tuong kho
| 1) am bat




Nguon tw liéu va ky thuat khao sat

Muc dich nghién citru dinh

tinl‘l

Nham kham pha, ly giai:

- Nhan thirc, Quan
diém

- Niém tin

- Khuon mau vin hoa

- Y nghia biéu trung
V.V.V

Nhirng “ky hiéu” dwgc
biéu 10 qua:

- Lo1 no1

- Hanh vi

- Cac tu liéu van
ban, tranh anh.v.v.

K¥ thuat khao sat

- Phong van siu

- Quan sat tham su,
ghi chép nhat ky...
- Thao luan nhém
tap trung...



MOt sO phudng phap va ky thuat
khao sat dinh tinh

= Quan sat
= Lich sir doi song
= Tu su cac dang:
» viét: hoi ky, nhat ky, thu tir, viét theo chu dé
+ 101 ké: c6 the 1a lich sir doi song, c6 the chi 1a
mot quang do1 hoac mot (chuoi) su kién
» ¢6 thé két hop vdi vé tranh, ban do
= Phong van sau
» Truong hgp mo rong
» Dién di dan toc hoc
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MOt sO dac trung

Thoi gian va mtc d0 twong tac vdi doi
turong nghién ctru

Quan hé gifta nha nghién ctru va doi tuong
nghién curu

Boi canh twong d6i tu nhién (it can thiép)
Pham chat dink tz’ph cua nha} nghién clru:
tham gia vao do1 song cOng dong

Két hop nhiéu phuong phap (k§ thuat)
nghién curu
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Vé su tham gia

= Quan sat tham du
= Nghién ctru c6 sy tham gia cua d6i tuong
nghién ctru
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Poi vGi cong dong dugc nghién cuu (1)

« Hién thuc ¢é thé quan sat duwoc
- Hanh dong
« 01101, van ban
« Khong gian
= K¥ nang: quan sat tham du
= Muc dich: tra 101 cac cau hoi kham pha va
mo ta trong nghién ciru (Ai? Cai gi? Dién
ra nhu thé nao?)



Poi vGi cong dong dugc nghién cutu (2)

= Hién thuc khong thé hodc kho quan sat duoc
+ cau trtc kinh té chinh tri dia phuong
« cau tric quyén luc tai dia diém nghién ctru
= KV nang:
o nhin ra nhitng gi vé hinh hodc bi che khudt
o nghe dwoc nhitng giong néi bi tat tiéng
« cam nhq,in nhitng trai nghiem bi bo qua, lam ngo,
hoac gidau kin

= Muc dich: tra 101 cac cau hoi 1y giai (Tai1 sao?)
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Tu duy phan than

« TU khdch quan dén mang ban than minh
vao nghién ctru
« Ca1 To1 vdo1 toan bo hiu canh ?qué l,<h1’1: va
nhitng dac trung ca nhan (gid1, tudi, xuat than,
chuyén mon, cac hoan canh ri€ng khac)
» Bién han ché thanh thé manh (pham chat dink
tinh cua nguo1 nghién ciru)
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Tu duy Phan than (ti€p) va Quan hé lién nhan

« TU chong chii quan dén lién chii thé

= V1thé cua nha nghién ctru

* nguo1 ngoai, nguoi la
e tri thirc, chuyén gia

« nguol dan toc da sO, dai dién cho sirc manh
kinh té chinh tr1

= KV nang:
o Tu van

o + Déi thoai (thay vi phong vén)
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PHAN TiCH DU KIEN PINH TIiNH

Phan tich dir liéu dinh tinh la qua trinh:

Nghién ctru cac dir lieu dang chir

Tap trung vao viéc goi tén/dat tén cho cac dir liéu
dang chir trén

Ké nhirng cau chuyén ma nha nghién ctru quan
séat thay.

Tim hiéu moi lién hé gitka nhém dir liéu nay voi
cac nhom dir lieu khac

Tim hleu dac dlem cua ngwo’l tra O dong y hoac
tr chdi tra I&i vé nhirng van dé cu thé.

Nguwoi nghlen ciru cé thé phan tich va tai cau
truc lai cac dir lieu dang chlr nham gilp nguoi
doc hiéu dwoc y nghia sau xa clia nhirng di¥ liéu
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Nhirng yéu cau co ban

Nguon dur li€u dinh tinh bao gom cac dang tu li€u ty sy
va giao tiep cua con nguoi. Phan tich no1 dung trong
nghién_ctru dinh tinh cho phép cac nha nghién ctu tim
hiéu v¢ hanh vi cua con nguo1 bang cach phan tich giao
tiép cua ho. Khi phan tich dir liéu dinh tinh can phai tham
chiéu dén bdi canh vin hoa, chinh tri, kinh té, xa hoi cua
dir li¢u ay. Ngoai ra can Qhu y dén quan diém lién g1a0
(101 no61 ¢6 muc dich truyén tai thong tin) va quan diém
lién nhan (ngdn ngitr thi€t 1ap va thé hién mo1 quan h¢ xa
ho1). Do do, khi phan tich dr li¢u, bén canh noi | dung, nha
nghién ctru con phai quan tam dén hinh thirc dién dat.

Qua trinh phan tich dir li¢u dinh tinh la sy két hop nhuan
nhuyén gura ky nang, kinh nghlem cua ca nhan nha
nghién ctru vO1 truc glac, cam giac nhay bén va mot quy
trinh phan tich théng tin/dir [iéu mot cach hop 1y va
nghiém tuc.



Trwée khi quyét dinh chon cach phan tich
di¢ liéu dinh tinh, ngw®i nghién clru can
xem xét dic diém cua dir liéu va de tai.
D{r liéu va phan loai dir liéu
Nguon dir liéu

- Dang tw liéu bang van ban

- Dang tu liéu thdng qua 1o ké/tra 1&i phdng van

- Dang d@ liéu bang tranh anh, ban do
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Phan loai dir liéu

Trwde khi tién hanh thao tdc phan tich, nha nghién
ciru phai phan loai théng tin theo hai dang: tai liéu
so cap va thir cap va mdi dang co thé phan thanh
nhiéu loai khac nhau. Sau khi da tién hanh phan loai
nhw trén, nha n/c c6 thé tién hanh phan tich ndi
dung.

+ So’ cap: tai liéu dwoc ngwdi nghién ctru thu thap truc
tiép tai dia ban nghién cuwu.

+ Thr cap: 1. tac gid (co quan), 2. nién dai (thw muc
hién tai), 3. Iinh vwc/van dé, 4. thé loai (van ban
chinh sach, bao cao/twong trinh...).
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Chien lworc tong quat trong phan tich DLDT

Phan tich quy nap (inductive analysis)
- Khoi dau bang cau hoi nghién ctru
- Thu thap cac truong hop

- So sanh d6i chiéu cac truong hop do



IRCD

Institute for Research on
Educational Development
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Phan tich ly thuyét dwa trén cé s& dir kién
thwc dia (grounded theorical analysis)

Céc thao tac gom:

- Xay dwng bd cac ma

- Ma hda tuv liéu

- Phat hién cac ma md&i nay sinh tw tw liéu

- Tim ra mé hinh ho&c cac mdi twong lién/quan hé
gitra cac ma

- Phat trién phan tich



2. 2.1 Xay dwng hé ma

- C4c nha nghién cu thwdng bat dau véi mot hé
thong khai niém réng hay con goi 1a “M3a” [code]
dwoc chinh sra va thu hep dan trong qué trinh thu
thap tw lieu

- Ma thwdng dwoc s dung theo kiéu chi dwa ra mét y
niém rat chung doi v&i van dé ma chung ta mudn
xem xét

- Nhirng y niém do dwgc xem la cong cu kham pha sw
da dang cua cac hinh thirc ma nhirng hién twong y
ni@m nay mudn dé cap dén co thé co. Vi vay, ma
dung dé& mé ta ndi dung hodc y nghia clia mot don
vi tw liéu van ban (mot cau, ngly, tap hop tr cé ndi
dung co nghia)
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2. 2.1 Xay dwng hé ma

- Ma co6 thé doc lap, khdng can phai gan véi nhau,
nhwng cling co6 nhirng ma co6 quan hé chum (free-
ngang bang) hodc cay (tree - thtr bac). Ma & dang
cay la kha phd bién.

- Théng thwérng cac ma dang cay c6 hai cap dd 1a ma
l&n (parents code) va ma nho (child code). Cac ma
nho la nhirng phan t&r cua ma Ién.



1. Hoat ddng  Tat ca cac hoat ddng hang ngay clia céng nhan, mét minh
cua cbng hodc cung v&i nguwdi khac; nhirng cach st dung thoi gian ban
nhan ngay va ban dém

Cong viéc cu thé trong nha may xi nghiép.
Thoi gian lam viéc (tang ca hay khéng tang

Lam viéc & ca). Cdm nhan clia nguwdi cong nhan vé cdng
A nha may, xi viéc cia minh; vé méi trwdng lam viéc; moi
nghiép quan hé gilra cbng nhan v&i ngudi str dung

Iag doéng; nhirng ky nang hoc dwoc; nhirng
diéu thich hay khdng thich khi lam viéc nay.

Thoi gian nghi bao lau; lam nhirng gi vao gi®&
Nghi gidilao  nghi gidi lao nay; Cam nhan cua cong nhan
.2 . ~ A ~ N ~ ~ " A ’
tai cong ty vé nhirng viéc nay, nhirng diéu thich hay
|RED khong thich ti nhirvng viéc nay

t esearch
Educational Development



Tham gia vao cac cau lac bo van hdéa cong nhan,
Cichoat ddongdo cac diém hoat déng thé thao van héa cho cdng
3 céng ty to chirc nhan; du lich, tham quan. Cdm nhan cua cong
(ngoai céng viec)  nhéan vé nhirng viéc nay, nhirng diéu thich hay
khong thich tir nhirng viéc nay.

Cac hoat dong cham soc thanh vién gia dinh: vo,

Hoat dong cham . . . ,
con, nguoi than. Don dep nha cua, nau nudéng...

soc thanh vién gia

4 X X N Cam nhén cha cdng nhan vé nhirng viéc nay,
dinh; lam chuyén . -~ , R , . - A
ha nhitng diéu thich hay khong thich tir nhirng viéc

' nay.
Cong nhan cham séc ban than (vé sinh than thé)

.5 Cham sdc ban than va cham chdt vé ngoai ciia minh (dn mac, dau

toc...)

Gap go, di choi, ndi chuyén vai ban be, nguoi
6 Gap go, giao luu; yéu; giao luu két ban; giao lwu vai thanh nién dia
IRED ' nguoi than phuong; tham nguoi than... Nhirng cam nhan cua

1stitute for Research

Educational Developn ng U"\O’i Cé ng n h é n .
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2. 2. 2 Ma hoéa (coding)

- Sau khi da hinh thanh mét bé ma (hoac hé ma) dam
bdo twong ddi day da cho chd d& minh dinh khai
thac, ngwdi nghién clru can tién hanh ma hoa: Quy
(gan) cho mét don vj tw liéu van ban mét hodc nhiéu
ma phu hop. Ma héa la moét trong nhirng coéng cu
quan trong trong viéc phan tich tw liéu. N6 doi hoi
phai xem xét lai cac ban ghi, tai liéu... Va dat tén
cho céc thanh phan cé y nghia mang tinh ly thuyét
tiém an. Ma hoa dwoc xem nhw cac céng cu toc ky
dé dat tén phan chia, bién tap va td chirc di liéu.
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2. 2. 2 Ma hoéa (coding)

- Pé tién hanh phwong phap phan tich di liéu
so sanh, ngwdi nghién ctru déi khi can phai
thwong xuyén quay lai dia ban thwc dia
nhiéu lan dé lay dir liéu so sanh. Viéc thu
thap di¥ liéu nay, dwoc tién hanh tir giai
doan bat dau ma héa mé& [open coding] cho
dén bwédc cudi cling 1& ma héa chon loc
[selective coding] va co thé phat trién mot
ma tran diéu kién [condition matrix] nham
giup nha nghién ctu két ndi cac diéu kién
vi mO [macro] va vi mo [micro].
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2. 2. 3 M6 ta, phan tich va so sanh

Sau khi da phan loai va phan tich noi dung
van ban, nha nghién cu can tién hanh mé
td, phan tich va so sanh. Can gdép nhom
van ban lai véi nhau theo chl dé hoac cum
chi dé dé mé ta& vé ndi dung, tir d6 phan
tich (chi ra nhitng ham y dang sau van
ban), cudi cung la so sanh.
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2. 2.4 Tranh luan hoc thuat

Budc cudi cung la dwa ra nhirng nhan dinh
mang tinh tranh luan hoc thuat vé&i cac hoc
gid di trwdc - khang dinh, pha dinh, hodc
lam gidu cd hon, phong phu hon, tinh té
hon von tri thiee vé dé tai ma ching ta quan
tam nghién cru. Do clng la nhirng dong
gop quan trong cua mdét céng trinh nghién
clru.



2. 3 Nghién cwru dinh tinh va Nvivo

Nvivo ¢ thé cung cap cho nguwdi dung nhirng
cdng cu dung dé:

- Quan ly théng tin

- Quan ly y twdng

- Truy van d liéu

- M6 hinh hoa

- LAp bang bao cao tw di¥ liéu
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HAI NGHIEN CUU

TS. Nguyén Khanh Trung



TU SACH PHAT TRIEN GIAQ DUC
o RED tuyén chon v 5

TS. NGUYEN KHANH TRUNG

Giao duc
Vi

Mot nghién ciiu so sdanh dién hinh
veé vai tro hu thé tai hai trucng tiéu hoc
cong lap ciia hai nude

IRCD

Institute for Research on NI XUAT BAS KIDOW BIGC XA HOU
Educational Development

IRED  dteons

A Member of PACE
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Nghién ciru thwr hai

TH Lo H PRAT TRIFR GlbS D
v il AT

v Vil AT Pyl i

NGUYEN KHANH TRUNG

SO SANH
GIAO DUC GIA DINH
GIUA PHU HUYNH

PHAP va VIET NAM
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Phwong phap ap dung trong 2 dw an

Nghién ctru vé gido duc Viét Nam va
Phan Lan

Phéng van

Quan sat

Nghién clru so sanh giao duc gia dinh
Phéng van sau

Quan sat
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Mot s6 kinh nghiém
—Két hop gitra quan sat va phdng van

—Két hop phdng van chinh thirc va phi
chinh thtrc

—Két hop phwong phap dién dich va quy
nap

=S xam nhap, «la ca» mang lai hiéu qua

=Quan hé than tinh, tao ra sy tin twong la
rat quan trong

= Vai trd cua kinh nghiém
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Vai kinh nghiém trong xw ly di¥ liéu

— Cach ghi chép khi
g® bang voi sy ho
tro cua Transana

— Lwu trir

—=Boc, ma hoda (lam
lién) trén ban s
dung

— So d6 bao cao (két
hop dién dich va
quy nap)

= Cut, paste dem
vao ndi dung bao
cao

NOI Ghi chu
dung
PVV ?
Chi A str dung |-Cac tw
m,éu khda
sac - Cam nhan
-Binh luan
Y twdng
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